ICS 03. 080. 01
CCS A 16

DB4502

]l M (1IN A ~ N - S ;-

DB4502/T 0045—2022

N

Fr e ok ol | X 1 e 5 Ak 55 A5 E

Specifications of facilities and services for industrial park of

characteristic rice noodle

2022 -04-22 5% 2022 - 05 - 20 =Ljite

MNTmHIREEER %X






DB4502/T 0045—2022

]l

Al

ASAFFEHEGB/T 1. 1—2020 (bRt TAESN 15 brdEA SCHFM SR FE BN H R E
LR,
TR R A SCF S Py 25T BEE S & R o AR SO ) R AT HULRI AN AR SR ) 5 R 54T

AR SCAE AN T AL RIS BALR SR . A A IRE

AR AL VAR R MIN T RMRY 2 BN T AR AR AR RN R PR R T A Oy A
T 5 S A SO AR DU AP 72 o« AU T2 « A0 T A9 R DX AR A P2 AR 55 RO s T T I i AT PR A 7]

A FEREN: PR, HEE. . FRE. 2. B sKOOE. BNLSC. Rl

REZESC, I SCL BSZIR. FEFHE. RSO, FEXL. EEFEME. HME. EOR. B,






DB4502/T 0045—2022

B Kl (= X e S AR S5 ALSE
1 55

ISR FE TR E KA b el X5 AR 55 AR AE S U T IR SR AR 55 Jo B 25K
ARSCAE P A T AT X 38k B P R R 7 e el X

2 MuMsIAxH

N SCA R P SR S R 5] T RS AR ST A AN T D () o Ferh, v H R 51 F ST
A2 H 0T B (R ASSE T AR SO AN H 51 S, oo hiiAs CRUIFERTA s o) &M T4
A

GB 2893 Z4fh

GB 2894 “A4xbrid S H A S

GB 3095 MEiZ st EAnitE

GB/T 3797 HI/SI=H| &%

GB 5749 ATEIKFH/K PAEbR#E

GB 5768 (FTEHRSY) IEMEACIHAREFARLE

GB 7231 T IEFIFEA PN G R FFS 2 A pRiR

GB 8978 V5/KZREHBARE

GB/T 10001.1 AIFEEERS HiHy: BHAS

GB 13495.1 JHBiZebrE 1D bk

GB 14881 A FbrdE & Al A MY

GB 15630 VP22 4 bp 5 B B BoK

GB/T 17242 #iFAbFEIEFS

GB 25201 IV B i 1) 4 4745 21

GB 31654 B fbZeEFIrdE BRS EH ARG

GB/T 36738 TVjiedi7 5 X IR 55 45/

GB 37487 /aA3Lijfh DA B HAE

GB 50057 @Y Wi HIE

i

<

3 AIBMZEX

THIARIEANE & T A3

3.1

HE KW EX  characteristic rice noodle industrial park

LA AR KR P2 A 06 . PR Bon. LTRSS, IRBRE A LRSS T 6, IR, &K
MR% . FFEKBMINL. BFE%. BRIEW . SCHIRIFE— =2k, PIRFEKR A B2 e
Mb [ [X



DB4502/T 0045—2022

4 EHEEXR

4.1 EHY

4.1.1 B RE, 24, AR RSR, NS GB 50057,

4.1.2 Difefifmai, RERMEU. KJ7, BeRBh 7 SRt

4.1.3 [ XA e NS BEIR AL . A EACE . T REIRAEE, BrIbE R A, DARRCIE A
Wit B AR

4.1.4 LG —FR I AL el DX B A 57 2L SR PR 9 7 it R BT VR R 5 A i 1, EE AN KRR B A S A
/INT 5m, FEEEIAART 2m.

4.1.5 GEFKMN R RAEME R, HKEY . AR ERUKILR

4.2 FSHEE

A fNTMEAE, CrE-REME. TR EH
2 PRAFSEIFTEHL, ARG, TSI, SEFIMANILL A IR LA .

4.3 EXIFE

A AREE, RAEMMEISEERR, M TURBENAT G GB 3095 ISR,
L2 N IR ERA R KM A P R (TR AR B R, R SRS 24 5 s L e 2 4T
3 SRR SN A A P AR ARG 2R R, RN S R, B R E A

=%

A WHEEEY, FEMREHMREE.

2 EEGRENNE, WEMHE, RFE GB/T 10001. 1 FHLE .
3 AFEPEE. T, FERIH R R AE AL

A AR RN R R RS LB

BE=E

A flRAHE, BELEE, TARE.

22 SRR N ORI A R 55 15

i

1T MEAHE, RO, BRRL, . B, BE. R B RS H 8, gk,
L2 BAHENSY, SHEFRRIIMHIERL

.3 AW RE SR, A REASH R RS R,

4

5

4.
4.

NN

> A~ K
W W w

R
N O N N N

>
3

EalE
o o

>
o

SHHIERESE, SEBEIET . BSORR, BN B SRR,

i e
fo NI« NIo NEc NEe N

5 BITEMM, NMAFA TAIER:

a) BHE.WHE. FRARSHEA UM, PRSI o,

b) EHE. WHE. FESEHEN S, AT
o) RElAMEH KRR,

4.6.6 W, MG NHIEK:

a) EITWMZRHE. TR, . EEHIEHASHEBRRE R



DB4502/T 0045—2022

b)  HCA S5 ANBUIRF R S A (B, R H RIS IEY
c) BB AAPRUEMT, NAFE GB/T 10001. 1 FIHLE o

4.7 NHTDHEg

By, AR, DA ECE S AR R D ARG B .

W& SE A R, PRIRTEMTIEFT & GB/T 10001. 1 HIRLE

PAM AR, BAEE . @R AR REETE. LR,

b TS 9 7 e MR, S ) AR 5 T TAR

AHRFEMET, SR, A&A DAL, EFRE.
THBR IR
N REZEFRE A A BT A . AEAEORFENUA R B B AT R . 4EAE IR, It B A IR .
2 VBB 4EE BN R A GB 25201 FEEK
4.8.3 EHNHPIRNMKERBEAE, TTEMN, FIIMNRERSITERE, 0. K. KL,
JA I B8 1R 8 3 B H B KR
4.8.4 GifUEIE. a0, Y EERIE, T, SR BRI ARG B KIERE.
4.8.5 GiHUEIE. A EINE KR KEZEMRN L, TR, k. E. B HIHER.
4.8.6 NHMAEBIEE . WEITPEE, ST 24 h EPEHIEE, (BT IA) 55— 85 5 3T R B s A I U
LB T A,

4.9 B

4.9.1  H Wb E S X B A AHECE, NEEEITR Wi L, @i ERRENE RS
4.9.2 HAEHIEENAFE GB/T 3797 FHIHLE .

4.10 fHIKi%TE

JSERE PRAEZK e+ 7K B FLAt BESR AT & el X BT 2o £ A2 7 0 K A ZK B2 A5 GB 5749 IR
iE o

4.1 Hekigie

HEZK R Ge AN 83 N PREHE K 08, 355 2 Il X AR 1) A 5 22 4 F5 2. 15 /K HEUS. 75 5 GB 8978
IAH R E
4.12 EIRFRE

BORAR B A BN R BN A S GB 2893 F1GB 28945, T8 B% AT il Ak MR N 15 &

GB 5768 E, EIEZEPRIRNIFEG6B 7231 LE, THPT Z4Ebr ENIFEGB 15630, GB 13495, 1HIHL
5E o

4.13 MILRT

4.13.1 BOLMSIHRRIXIE, R SRR P SRR s, Sote. TEAE
4.13.2  JEIRFFEKAD Pl el DX A i AR P2 R A 5 o e KB, SR Z AR S TBL etk
Ty 7 b ] P8 2 A A A 7 ) SRR T o RO R

i
N NN NN
OON W N =

>
©® o

oo



DB4502/T 0045—2022

4.14 KX
BELRFEAR N AR X, LR 2IT7 N 53 BUR B AR ISR KB I At R, i S KO ) XUk

5 BRFFREEX

o
N

R 35 £ A=

WAy EGER B RE AR EERGE

BAFIRAI N A TR Bigs. TR, BOR. T BT SEAHOGIER,
MV G RSEEAT (R ek B, HS 22 /b LR e th R @ B B
WER NS AAS MG KA S8, A5 E Rk ™.
XENALS MG KA. — A

BRSSEARER

LA RSS N A RSB RRE, IS5 N DR P AR AT H A

R EERSS, PAEERE, RAEMERS .

R @ ERS, 58S O . TE.

gi—E%, MU RARE, R,

PO PNE LIS S o R IVA RN (5 = A = = /87 S I 7 S LA
BAR PAE R RS NFF & GB 31654, A= fin i A2 HAERIFF & GB 14881 AL E
ANFI P DA NS GB 37487 HIRLE o

JiRIE IR 55 RAF & GB 36738 AR SE

A EEN SR EEER

A MR AN RANL AT, AiE LR IS I ERE . EEEL AR
5.3.2 EEANRMEARN RLHG L LA EI

BR S5 #2iFALTE

5.4.1 MNENHRSBRHIE . WL HAMRFET, #2287 #iF.

5.4.2 MNWSLIZEEINM RN ZEAEE, HBBRE RS RN NG TE5E . S
23 e 25 RN TR Sl K .

5.4.3 RUFLBENIFTE GB/T 17242 [FHLE o

oo oo o
NN
a N WON -

o
N

SN N N N N e
NSRS SO
00 N O O A WN —

o
w

w W

5.

IN




	前言
	1　范围
	2　规范性引用文件
	3　术语和定义
	4　设施要求
	4.1　建筑物
	4.2　字号牌匾
	4.2.1　位于明显位置，文字书写规范、工整、醒目。
	4.2.2　保存完好无损，无褪色、无污迹，与建筑物外观及文化内涵相匹配。

	4.3　园区环境
	4.3.1　布局合理，卫生和环境优美整洁，环境空气质量应符合GB 3095的标准要求。

	4.4　停车场
	4.4.1　设有停车场，停车位充足并布局合理。
	4.4.2　停车场标志规范，设置醒目，应符合GB/T 10001.1的规定。
	4.4.3　停车场平整、干净，并划出回车线和停车位。
	4.4.4　停车场设施建设应安装照明、监控等必要设施。

	4.5　接待室
	4.5.1　布局合理，照明适宜，卫生整洁。
	4.5.2　应具有接待人员和基本服务设施。

	4.6　餐厅
	4.6.1　位置合理，采光、通风良好，地面、墙面、窗台、天花板、餐桌、装饰品等干净整洁，无污迹。
	4.6.2　餐位数量恰当，与接待能力相适应。
	4.6.3　经过简约装修与装饰，具有特色和当地民族民俗特色。
	4.6.4　菜单制作精美，完整清洁、图文并茂，供应菜品具有当地特色。
	4.6.5　餐厅客用品，应符合下列要求：
	4.6.6　设施设备，应符合下列要求：

	4.7　公共卫生间
	4.7.1　男女分设，并设有残障厕所，厕位数量与接待能力相适应。
	4.7.2　设施设备完好有效，标识清晰并符合GB/T 10001.1的规定。
	4.7.3　卫生间内采光明亮、照明适宜、通风良好、有水冲洗、保持干净、无异味。
	4.7.4　地面应铺满防滑地砖，厕位间应有隔离门板。
	4.7.5　有洗手台和镜子，台面和镜面完好，配备有卫生纸、洗手液等。

	4.8　消防设施
	4.8.1　应委托具备相应资质的检测、维修保养机构对消防设施进行检测、维修保养，并出具检测报告。
	4.8.2　消防设施的维护管理应符合GB 25201的要求。
	4.8.3　室内消防栓应放置醒目位置，无遮挡，箱门应设置紧急开启装置，栓口、水箱、水带齐全好用，        
	4.8.4　疏散通道、安全出口、消防车道保持畅通，无堵塞、占用、锁闭现象；不应占用防火间距。
	4.8.5　疏散通道、安全出室外消火栓、水泵接合器应完好，无损坏、埋压、遮挡、圈占现象。
	4.8.6　应设有微型消防站、消防中控室，并实行 24 h值班制度,值班期间统一着装并正确携带好对讲机等通讯工具

	4.9　电力设施
	4.9.1　电力设施要与园区整体规模相配套，应由电力部门统一设计施工，建设完善配套的供电系统。
	4.9.2　电气控制设备应符合GB/T 3797中的规定。

	4.10　供水设施
	应能保证水压、水量及其他要求符合园区整体需要。食品生产加工用水的水质应符合GB 5749的规定。

	4.11　排水设施
	4.12　警示标志
	4.13　文化展示
	4.14　体验区

	5　服务质量要求
	5.1　服务基本原则
	5.2　服务基本要求
	5.2.1　建立健全服务人员服务操作规程，服务人员严格按规程进行操作。
	5.2.2　积极主动服务，热情适度，提倡微笑服务。
	5.2.3　使用普通话服务，语言文明、简洁、清晰。
	5.2.4　统一着装，佩戴明显标志，仪容仪表整洁。
	5.2.5　对客人提出的要求暂时无法解决时应耐心解释，并事后解决，不推诿和应付。
	5.2.6　餐饮卫生及服务应符合GB 31654、生产加工过程卫生应符合GB 14881的规定。
	5.2.7　公共场所卫生应符合GB 37487的规定。
	5.2.8　旅游服务应符合GB 36738的规定。

	5.3　业务能力与技能要求
	5.4　服务投诉处理


